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Fundada en 1981, Fundesarte es la institucion de referencia
para la promocién y el desarrollo de las empresas artesanas
espanolas. Uno de los principales objetivos de sus programas
es promover, potenciar y dar a conocer la calidad de los
productos artesanos, asi como la sostenibilidad de sus
procesos de elaboracion. Fundesarte estd actualmente
adscrita a la Fundacién EQOI (Escuela de Organizacion
Industrial), entidad vinculada al Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo (MINCOTUR) del Gobierno de Espafa.
En 2015 la Fundacion EOI elabord un estudio sobre el estado
del sector artesano espafol «Situacién de la artesania en
Espafa», del que se han extraido muchos de los datos clave
y tendencias que se detallan a continuacidn.

Definamos en primer lugar el concepto espafol de
empresa artesana: «Persona fisica o juridica cuya actividad
econdémica es la produccion de objetos de cardcter utilitario,
decorativo o artistico; a través de procesos de produccién
controlados de forma personal por uno o mds artesanos,
en los que su contribucién directa es el componente mas
importante del producto acabado» .

Esta definicién se concreta en la consideracion conjunta
de tres criterios: produccién de objetos, procesos de
produccién controlados de forma personal por uno/a o
mds profesionales artesanos/as y contribucién directa de
la persona artesana como componente mayoritario del
producto acabado.

Artesania en Espana

:Cudles son los sectores de la artesania en
Espana?

La distribuciéon del sector artesano por
subsectores es la siguiente:

* Cerdmica
' Fibras vegetales

* Instrumentos musicales

* Joyeria y bisuteria

* Mdrmol, piedra y escayola
* Metal

* Muebles en madera

* Objetos de madera

* Piel y cuero

' Textil

* Vidrio

' Varios
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:Cudl es el perfil de las empresas del
sector artesano espanol?

En primer lugar, hay que sefalar que la edad media de

las empresas artesanas es de 27 afos y que el 45% de
ellas son de tradicion familiar. La artesania espafola
muestra una fuerte orientacion hacia la fabricacion de
productos exclusivamente artesanales. La produccion
de piezas Unicas es también el tipo de produccion mds
comun en el sector. La aportacion econdmica de los
distintos subsectores de actividad es muy desigual. Es
posible establecer tres tipos de perfil:

i El subsector mads importante: los muebles de
madera constituyen el 40% de las empresas
artesanales y el 38% del empleo artesanal
pertenece a este subsector. Junto con el
sector textil y la joyeria, estos tres subsectores
representan conjuntamente las tres cuartas
partes de la artesania nacional espafola
(75% de las empresas artesanas y 74% del
empleo artesano), lo que indica una elevada
concentracion sectorial del sector.

. Un segundo grupo de subsectores, de tamaro
intermedio, estd formado por la Cerdmica, el
Cuero y la Piel, el Metal y el Vidrio.

o Por Ultimo, los subsectores de menor tamano
son Fibras Vegetales, Metal, Mdrmol, Piedra y
Yeso e Instrumentos Musicales. Todos ellos tienen
participaciones en el nimero de empresas y en el
empleo artesanal inferiores al 3%.



CONCENTRACION REGIONAL

Andalucia, Cataluna, la Comunidad Valenciana
y Madrid concentran por si solas el 61% de las
empresas artesanales y el 70% de los puestos de
trabajo de este sector. Hay que sefalar, sin embargo,
que el empleo en las empresas artesanales varia en
importancia de una Comunidad Auténoma a otra.
En Baleares, por ejemplo, es del 10% y en Andalucia
del 9%; en Madrid y Extremadura ronda el 7% y en la
Comunidad Valenciana el 6%.

CONTRATACION

CANALES DE COMERCIALIZACION

En 2015, los perfiles mas demandados, es decir, los
que mads ofertas de empleo recibieron, fueron los
puestos de baja cualificacion (aprendices, ayudantes
de taller y peones). Parecen especialmente dificiles
de cubrir, ya que representan casi el 21% de las
ofertas de empleo. Los bordadores, costureros vy
maquinistas (8,3% de las ofertas) y los carpinteros
y ebanistas (5,2%) también parecen tener altos
niveles de demanda.

FORMACION

El porcentaje medio de empleados que reciben
formacion en las empresas artesanales se situd en
torno al 12,6% en 2015 (frente al 15,8% en 2010). Sin
embargo, cabe sefalar que existe una dispersién
significativa en esta variable y en el 80,9% de
las empresas artesanales ningun trabajador
recibié formacién en el afo anterior a la encuesta
(76,5% en 2010). También se observan diferencias
significativas por subsectores de actividad: los
subsectores de mdrmol, piedra y yeso, textil, metal y
cuero presentan niveles de formacién superiores a la
media. Por el contrario, los subsectores de joyeria y
bisuteria y cerdmica muestran niveles mads bajos de
acceso a la formacién continua.

LAS POLITICAS DE APOYO

Las politicas de apoyo de las Comunidades
Auténomas son las mds conocidas en el sector
artesano (el 36,1% de las empresas las conocen),
seguidas de los programas de las asociaciones de
artesanos (21,4%) y de los programas de apoyo de
las diputaciones y ayuntamientos (19,9%). También
hay que sefnalar que las ayudas de la Unién Europeaq,
aunque poco conocidas y poco utilizadas, reciben
una valoraciéon media muy alta por parte de los
beneficiarios (8,6 sobre 10).

El canal de comercializacion mas frecuente vy
tradicional en las empresas artesanales es la venta
directa a clientes especificos (venta por encargo),
ya que es utilizado por el 94,4% del sector. Le siguen
la venta directa en el taller (64,7%), la venta a
minoristas especializados (51,7%) y la venta en
tiendas propias (31,4%). Estos tres ultimos han
ido ganando importancia entre 2010 y 2015. Otros
canales cada vez mds utilizados por el sector y de
importancia significativa son la venta a través de su
propia pagina web (29,3%), que supera ligeramente
a la venta a mayoristas especializados (22,4%) vy la
venta en ferias de artesania (21,2%).

LA ACTIVIDAD EXPORTADORA

Alrededor del 24,6% de las empresas artesanales
venden sus productos en mercados extranjeros
en 2015, un porcentaje que casi duplica el de 2010
(12,4%) . Ademds, otro 35,2% tiene previsto vender
sus productos en el extranjero a corto y medio plazo
(1-3 anos). La cuota de la base media de clientes
de exportacién (peso de las exportaciones en las
ventas totales) de las empresas artesanales se situa
en torno al 17,5%, también ligeramente superior a la
de 2010 (13,3%).

Las principales dreas de destino de los productos
artesanos pertenecen a la Unién Europea (el 86,7%
de las empresas artesanas exportadoras dirigen
sus productos a algun pais de la Union Europea),
destacando entre estos paises Francia (37%) vy
Alemania (27%). El mercado norteamericano
(principalmente Estados Unidos y Canadd -
20%) también tiene un peso importante en las
exportaciones de artesania. Otras zonas geogrdficas
como Asia siguen teniendo un peso relativamente
bajo (10,2%).

Estos resultados indican que, aunque la importancia
de las exportaciones en el volumen de negocio es
todavia baja, mads de la mitad de la artesania estd
inmersa en un proceso de internacionalizacion
(exporta o tiene intencién de hacerlo a corto o medio
plazo), aspecto que se valora muy positivamente en
términos de competitividad sectorial.




Bu endas La desaparicién de los procesos artesanales en la industria tradicional supone nuevos retos para

la innovacién. Por ello, la artesania debe colaborar de forma diferente con los demds oficios
de la industria. Con el fin de orientar a este sector, Fundesarte (centro de investigacion de la
Escuela de Organizacién Industrial) -principal institucién para la promocién y el desarrollo de
las empresas artesanales espafiolas- ha realizado en 2021 un estudio para identificar las buenas
prdcticas que pueden adoptar estas empresas.

prdacticas

DESARROLLO SOSTENIBLE Y EXPERIMENTACION

7 Contribuciones a la mejora de productos con valor
anadido a través del diseno y/o la experimentacion con
nuevos materiales y técnicas para productos sostenibles.

2 Colaboraciones  entre  disefadores y artesanos,
A laboratorios de investigacion, biotecndlogos... para la
creacion de nuevos productos artesanales innovadores
con nuevas técnicas, materiales o basados en la
experimentacion.

' ' Mezcla de diferentes sectores para crear nuevos
productos sostenibles.

Ejemplo: artesania & turismo con el proyecto Obrador
Xisqueta

VALORIZACION (COMERCIALIZACION DE LA INNOVACION)

En 2016, la Asociacién llevé a cabo el proyecto «Habitacio
Xisqueta» en el que se habilitaron habitaciones de hotel

con piezas de interiorismo de la coleccion Xisqueta. Las
habitaciones se equiparon con colchones de lana de
oveja Xisqueta, cojines, cortinas y ldmparas de fieltro.
Trabajaron con las artesanas del Obrador y con otros
profesionales externos, como carpinteros. A través
de este proyecto, pudieron explorar el potencial de
colaboraciéon con la industria hotelera y turistica de la
regién y contribuir a la elaboracién de una estrategia
comun para el desarrollo del territorio.

TECNOLOGIA DE LA INNOVACION

Aplicacion de procesos de produccién artesanal
a procesos industriales, asesoramiento técnico en
artesania para otros sectores e introduccion de nuevas
tecnologias de disefo y produccion.

Colaboraciones  entre  profesionales  artesanos
especializados que aportan conocimientos técnicos
a empresas de robdtica, disefo, etc. o a empresas
artesanas que aplican sus técnicas o procesos
artesanales a otros campos, asi como investigaciones
en el campo de las técnicas artesanales para empresas
de nuevas tecnologias.

Aportacion de propuestas artesanales como estrategia
de puesta en valor de empresas y/o marcas con el
objetivo de promover el prestigio de los productos
o servicios de las mismas o abrir nuevos nichos de
mercado.

Colaboracion de artesanos con empresas especializadas
en estrategias de marketing y promocion.

Es el caso del proyecto Artesania no Prato, creado en
2013 por Artesania de Galicia. El proyecto se enmarca
en una estrategia de promocién de la artesania gallega
en el dmbito de la gastronomia y la restauracion. En
2017 se celebré en Santiago de Compostela la primera
feria Artesania no Prato. 30 talleres de alfareria
entraron en contacto con profesionales del sector
gastronémico. La iniciativa ha generado un didlogo
entre artesania, cultura, turismo y gastronomia
en Galicia. Se apostd por la innovacién y el disefo,
experimentando con nuevos materiales y soportes
cerdmicos para crear una experiencia inmersiva. Las
demandas de los restauradores han permitido a los
ceramistas ir mds alld de los formatos tradicionales.
Hoy en dia, mds de 40 talleres artesanos trabajan
con restaurantes, asi como empresas distribuidoras
de utensilios de cocina para hoteles y restaurantes.
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